Întrebările esențiale
1. Care este sursa oficială a registrului acționarilor: Depozitarul Central, ASIS sau alt sistem?
2. Ce fișier primiți și la ce interval? Putem primi 2–3 exemple reale, inclusiv unul cu erori?
3. Care câmp identifică unic un acționar și cum tratăm acționarii fără CNP/CUI complet?
4. Ce trebuie să se întâmple automat imediat după import?
5. Ce controale trebuie să treacă înainte ca registrul să fie considerat valid?
6. Cine poate modifica datele și cine aprobă versiunea finală?
7. Ce date trebuie păstrate istoric și pentru cât timp?
8. Ce exporturi sunt obligatorii și în ce format exact?
9. Cum se leagă acționarul de dividende, contabilitate, bancă și raportări?
10. Ce situații speciale apar cel mai des și cum sunt rezolvate în prezent?
Importul de la Depozitar
· Care sunt coloanele exacte din fișierul Depozitarului?
· Fișierul conține poziții nominale, agregate sau ambele?
· Cum se identifică duplicatele?
· Ce facem când totalul acțiunilor importate diferă de capitalul social?
· Un import nou înlocuiește registrul curent sau creează un snapshot nou?
· Trebuie păstrat fișierul original lângă rezultatul importului?
· Ce erori blochează importul și ce erori pot rămâne doar avertismente?
· Aveți nevoie de anularea sau refacerea unui import?
Fișa acționarului
· Ce informații trebuie păstrate pentru persoană fizică, persoană juridică, nerezident și fond de pensii?
· Ce date sunt obligatorii: CNP/CUI, țară, rezidență fiscală, adresă, IBAN, cod terț, loc de muncă?
· Un acționar poate avea mai multe conturi bancare?
· Cum identificați beneficiarul real și reprezentantul legal?
· Ce documente trebuie atașate?
· Care documente au termen de valabilitate?
· Cum trebuie mascate datele personale în ecran și în export?
· Se pot unifica două înregistrări care reprezintă aceeași persoană?
Dețineri și istoric
· Aveți nevoie de dețineri în timp real sau doar la date de referință?
· Ce date de referință sunt importante: AGA, dividende, sfârșit de lună, raportare?
· Cum explicați diferențele dintre două snapshoturi?
· Ce tipuri de mișcări există: tranzacție, transfer, succesiune, corecție, sechestru?
· Trebuie păstrată valoarea deținerii sau numai numărul de acțiuni?
· Cum tratăm conturile globale și pozițiile agregate?
· Ce rapoarte istorice trebuie regenerate exact așa cum arătau la data respectivă?
Succesiuni și moștenitori
· Cum este notificat decesul unui acționar?
· Ce document deschide oficial dosarul?
· Ce documente sunt obligatorii înainte de transfer?
· Cum se introduc moștenitorii și cotele: manual sau prin import?
· Cum se tratează minorii și reprezentanții legali?
· Se permit transferuri parțiale sau numai transferul integral după validarea tuturor?
· Ce se întâmplă cu acțiunile până la finalizarea succesiunii?
· Ce se întâmplă cu dividendele neachitate ale persoanei decedate?
· Dividendele se distribuie moștenitorilor pe ani și cote?
· Cine aprobă instrucțiunea transmisă Depozitarului?
· Ce trebuie să conțină exportul de transfer?
· Un dosar închis poate fi redeschis? În ce condiții?
Opriri, sechestre și indisponibilizări
· Ce tipuri de opriri există: poprire, sechestru, succesiune, litigiu?
· Oprirea se aplică acțiunilor, dividendelor sau ambelor?
· Ce document instituie și ce document ridică oprirea?
· Putem avea mai multe opriri simultan pentru același acționar?
· Cum stabilim prioritatea acestora?
· Plata poate fi parțială?
· Cine validează documentul și cine autorizează deblocarea?
Legătura cu dividendele
· La ce dată se stabilește lista acționarilor eligibili?
· Ce clasificări fiscale trebuie preluate automat din registru?
· Cum sunt tratate persoanele fizice, juridice, nerezidenții și fondurile de pensii?
· Cum se păstrează separat dividendele neachitate pentru fiecare an?
· Ce date trimitem băncii și ce răspuns primim înapoi?
· Cum se leagă plata, refuzul sau poprirea de fișa acționarului?
· Ce se întâmplă dacă acționarul își actualizează documentele după calcul?
Raportări și exporturi
· Ce rapoarte folosiți zilnic, lunar și anual?
· Ce exporturi trebuie să fie identice cu cele din ASIS?
· Ce coloane și ordine trebuie păstrate?
· Aveți exemple pentru anexele 5, 6, 10 și 11?
· Este necesar export Excel, CSV, XML, PDF sau toate?
· Raportul trebuie semnat ori numerotat?
· Trebuie să putem reconstitui un raport exact pentru 31 martie 2024?
· Cine verifică și confirmă că exportul este corect?
Roluri și audit
· Cine poate vedea CNP-ul, IBAN-ul și documentele?
· Cine poate importa, modifica, valida, exporta și șterge?
· Este necesară aprobarea în „patru ochi”?
· Ce modificări trebuie înregistrate în audit?
· Trebuie păstrate valoarea veche, valoarea nouă, utilizatorul și data?
· Ce operațiuni nu trebuie să poată fi șterse niciodată?


Cum vezi partea de actiuni  - sumele trebuie sa fie cu multe zecimale 
“!””
